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Problemstellung/Motivation: Recyclingnetzwerke der Elektro- und Elektronikindustrie
stehen vor neuen Herausforderungen. Eine Vielzahl von regulatorischen und gesetzlichen
Anforderungen zum Umweltschutz (WEEE, ElektroG, ElektroGKostV, BattV, PCBAbfallV)
sowie Normen und Standards (Energy Star Computer Program, TCO), erweiterte Berichts-
und Publizitatspflichten zum nachhaltigen Wirtschaften (Sustainability Index, EMAS) sowie
eine Verknappung der natiirlichen Ressourcen (z.B. von Metallen: Zink, Tantal, Indium) sind
zu beachten. Hinzu kommen ein wachsendes Interesse der Offentlichkeit am Umweltschutz
(Green IT, Green Logistics), ein ausreichender Schutz von Mitarbeitern, die mit giftigen
Gefahrenstoffen (PVC, bromierte Flammschutzmittel, Chlorgehalt auf Leiterplatten) in
Kontakt kommen sowie ein verantwortungsvoller Umgang mit den Angestellten (Social and
Ethical Auditing, Accounting and Reporting (SEAAR), Ethical Trading Initiative and
Supplier Ethical Data Exchange (ETI)).

Das Management, das sowohl 6konomische als auch umweltorientierte und soziale Ziele
verfolgt und die gesamte Lieferkette berlcksichtigt, wird als ,,Sustainable Supply Chain
Management* (sSSCM) bezeichnet.

Aus der Perspektive der Wirtschaftsinformatik stellt sich die Frage, welche
Informationssysteme, Prozesse, Konzepte, Methoden und Instrumente ein SSCM unterstiitzen

konnen.

Zielsetzung: Ziel der Arbeit ist die Entwicklung von Gestaltungsempfehlungen fir ein
Sustainable Supply Chain Management (sSCM) in Recyclingnetzwerken der Elektro- und
Elektronikindustrie. Dazu wird ein semiformales, fachkonzeptuelles Referenzmodell fur das
SSCM konstruiert. Dieses kann sowohl zur Gestaltung von Organisationssystemen als auch

zur Entwicklung von Anwendungssystemen verwendet werden.

Verwendete Forschungsmethodik: Der State-of-the-Art des SSCM wird zunéchst mit einem

systematischen Literaturreview aufgezeigt. AnschlieBend werden offene Forschungsfragen



abgeleitet, die im Rahmen der Dissertation behandelt werden. Eine explorative Studie in
Recyclingunternehmen wird durchgefiihrt, um Erkenntnisse tber die Durchfiihrung des sSSCM
in der Praxis zu gewinnen und Best Practices aufzustellen, die als Gestaltungsempfehlungen
fur andere Recyclingnetzwerke dienen. Die Validierung des Referenzmodells erfolgt

schlieBlich durch Experteninterviews und Simulationsexperimente.
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